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Os Serviços de Psicologia Escolar       
 
 
Os Serviços de Psicologia Escolar são uma oferta gratuita do ensino oficial e estão à disposição 
de pais, crianças, jovens, professores, direcções escolares e funcionários públicos. 
 
Os Serviços de Psicologia Escolar aconselham e assistem em casos de dificuldades educativas, 
emocionais e escolares. Isto abrange, por exemplo, as questões relacionadas com a capacidade 
de aprendizagem e de rendimento escolar, aptidão escolar, grau de inteligência, mobbing, 
dificuldades de desenvolvimento, dificuldades psíquicas, temas da adolescência, etc.  
 
Como base para o aconselhamento serve geralmente o chamado esclarecimento / diagnóstico 
(dia=através, gnosis=conhecimento). Os esclarecimentos são efectuados de maneira diversa, 
conforme a questão a resolver. Frequentemente é também avaliada a capacidade de rendimento 
intelectual. Nas observações são muitas vezes abrangidos também os factores sociais e o bem-
estar psíquico/emocional. 
 
Os Serviços de Psicologia Escolar têm como objectivo apoiar os pais e a escola na sua tarefa de 
educação e formação e, desse modo, melhorar as oportunidades de aprendizagem e de vida das 
crianças. Na sua actividade consultiva trabalham geralmente segundo princípios metódicos e 
específicos para solução do problema. Os Serviços de Psicologia Escolar podem também propor 
ou requerer a frequência de escolas especiais ou outras medidas. 
 
Os psicólogos e psicólogas possuem diplomas de Psicologia duma escola superior ou duma 
escola superior profissional e, na maioria dos casos, absolveram um estudo complementar de 
especialização em Psicologia Infantil e Juvenil e/ou Psicoterapia.  
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